ДОГОВОР  № 
на  техническое обслуживание и ремонт средств вычислительной техники  


г.Брест


        


                    «____» __________2020г.


РУП “Брестское отделение Бел. ж. д.”, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице начальника Брестского информационного вычислительного центра по экспортно-импортным перевозкам (ИВЦ Брест) Шикасюка Дмитрия Николаевича, действующего на основании Доверенности № 73-25-18/19 от 18.02.2019 г., с одной стороны, и ___________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________________________________, действующего(-ей) на основании ________________________________________________________, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. Исполнитель принимает на себя обязательства осуществлять техническое обслуживание средств вычислительной техники (далее – СВТ), а также ремонт СВТ, за исключением гарантийного, ответственность по которому несут поставщики оборудования.
2. Обязанности Исполнителя
2.1. Исполнитель обязуется осуществлять оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту СВТ в соответствии с согласованным в пункте 4 порядком оказания услуг.
2.2. В случае отсутствия у Исполнителя специального оборудования для проведения диагностики и ремонта Исполнитель вправе по согласованию с Заказчиком привлекать к исполнению настоящего договора третьих лиц. 
2.3. Исполнитель обязуется производить работы с надлежащим качеством и в соответствии с техническими требованиями.
3. Обязанности Заказчика

3.1. Заказчик берет на себя обязательства по оформлению заказа на ремонт компьютерной техники. 

3.2. Заказчик обязуется обеспечить необходимые разрешения на проведение работ в здании Заказчика, согласовать план размещения необходимого для работы оборудования, обеспечивать необходимые условия для проведения работ, гарантированное электропитание и освещение для установки оборудования, обеспечить доступ персонала Исполнителя в служебные помещения Заказчика к местам проведения работ.
3.3. В случае привлечения Исполнителем сторонней организации по ремонту компьютерной техники Заказчик обязуется оплатить счет по калькуляции, составленной с учетом расходов сторонней организации и согласованной с Заказчиком.
3.4. Заказчик обязуется  довести до своих сотрудников положения данного договора и гарантирует выполнение процедур оформления передачи компьютерной техники на площадях Исполнителя, приём работ и оплату услуг в соответствии с положениями данного договора. 
4. Порядок оказания услуг
         4.1. Техническое обслуживание СВТ осуществляется Исполнителем согласно календарному графику, согласованному с Заказчиком (приложение 1).
4.2 Вызов специалиста Исполнителя для проведения диагностики неисправности на рабочих местах Заказчика осуществляется по телефонам 26-42-35, 26-26-62.
          4.3. В случае ремонта компьютерной техники на площадях Исполнителя Заказчик оформляет акт приема-передачи оборудования.
         4.4. При возврате компьютерной техники из ремонта Исполнитель оформляет акт приема-передачи оборудования и акт выполненных работ.

4.5. В случае отказа в приёме оборудования из ремонта Заказчик в 3-х дневный срок письменно информирует Исполнителя о причинах отказа. 
   5. Стоимость работ и порядок расчетов
5.1. Состав, стоимость и сроки выполнения работ определяются на основании Прейскуранта цен, действующего на момент оказания услуг, приложений к договору, являющихся неотъемлемой частью настоящего договора. 

5.2. Стоимость работ Исполнителя по настоящему договору включает причитающееся Исполнителю вознаграждение и компенсацию всех издержек Исполнителя, включая расходы на приобретение комплектующих, расходных материалов. 
5.3. При изменении цены Заказчику заблаговременно предоставляется выписка из Прейскуранта цен Исполнителя.  

5.4. Ежемесячно, в срок до 10 числа следующего месяца, Исполнитель обязуется предоставлять Заказчику счёт за оказанные услуги с включением, при необходимости, затрат на услуги сторонних организаций.
5.5. Заказчик обязуется оплачивать счет за оказанные в предыдущем месяце услуги, связанные с ремонтом и техническим обслуживанием СВТ, в срок не позднее 10 банковских дней после предоставления счета Заказчику.
5.6. По договоренности сторон возможна предоплата. 

6. Ответственность сторон и рассмотрение споров
6.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь.

6.2. За несвоевременную оплату оказанной услуги Исполнитель вправе потребовать у Заказчика оплату неустойки в виде пени в размере 0,01 % от стоимости услуги за каждый календарный день просрочки платежа.
6.3. В случае невозможности разрешения споров по настоящему договору путем переговоров Стороны после процедуры досудебного урегулирования могут обращаться в Экономический суд Брестской области.

7. Гарантии
7.1. Исполнитель даёт месячную гарантию на выполненные работы по ремонту. 

7.2. Гарантия на замененные в процессе ремонта комплектующие детали определяется в соответствии с гарантиями на эти комплектующие, предоставляемые производителем.

7.3. Повторный ремонт выполняется в установленные гарантийные сроки без оплаты, кроме случаев обнаружения скрытого дефекта, определить который было невозможно при первичной диагностике и ремонте компьютерной техники.

 8. Форс-мажор
 8.1. Ни одна из сторон не будет нести ответственность за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему договору, если неисполнение вызвано обстоятельствами непреодолимой силы: стихийными бедствиями, войной и военными действиями, законодательными актами и актами органов власти и управления, возникшими после заключения договора и препятствующими его выполнению.

 8.2. Если любое из таких обстоятельств непосредственно повлекло неисполнение обязательств одной из сторон в срок, установленный настоящим договором, то этот срок соразмерно отодвигается на время действия соответствующего обстоятельства.

 8.3. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения своих обязательств, должна в течение 3-х рабочих дней сообщить другой стороне о начале (прекращении) вышеуказанных обстоятельств, что должно быть подтверждено соответствующим документом. Неуведомление или несвоевременное уведомление лишает стороны права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство, как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение обязательств.
9. Прочие условия
9.1. Все изменения и дополнения настоящего договора действительны лишь в том случае, если они оформлены в письменной форме и подписаны обеими сторонами.

         9.2. Настоящий договор действует с момента подписания обеими сторонами и действует до 31.12.2020 года. Договор считается продленным на каждый последующий календарный год, если ни одна из сторон не заявит о своем несогласии с продлением договора за месяц до истечения срока действия.

9.3. Все приложения к договору являются его неотъемлемой частью.

10. Юридические адреса и подписи сторон

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	        ЗАКАЗЧИК

	РУП «Брестское отделение Бел. ж. д.» 
ИВЦ Брест
224005, г. Брест, ул. Комсомольская, 1 
фил. 100 БОУ ОАО АСБ «Беларусбанк»,

224020 г. Брест, ул. Московская, 202

Код МФО 150501246
р/с № 3012600220013 УНП 200292350

ОКПО 010642151022

тел. 26-21-92 факс 26-28-59
	 

	
	


Начальник

_________________  Д.Н.Шикасюк
    

_________________ _______________

«_____»  ____________2020 г.                
    
«_____»  ____________2020г.


 М.П.                                                                              
  
    М.П.












